Anais Leblanc,
Manager Citwell
Supply Chain Academy :
théorique et pratique

€€Supply Chain Academy est une offre
packagée de formation continue, destinée aux
entreprises, que nous avons officiellement lan-
cée il y a quatre mois pour répondre a trois
besoins clés de nos clients : obtenir en interne

un niveau de compréhension suffisant et
homogeéne des différents concepts de la
Supply Chain, partager un vocabulaire
commun (celui de I'’Apics notamment) et
créer une communauté Supply Chain
forte en interne. L'offre est basée sur trois |
piliers : premiérement des aspects concep- j
tuels et théoriques (50% du temps),
incluant éventuellement une certification,
puis I'expérimentation via la simulation The
Fresh Connection (30 %), en partenariat avec
Fapics, et enfin I'analyse des pratiques internes
(20 %), pour étre ancré dans le concret. Ce
mélange assure une rétention optimale des
messages. Par exemple, nous allons bient6t
démarrer chez un client une formation pen-
dant quatre jours consécutifs avec comme
objectif final 'obtention du Basics de I'Apics.
Outre la théorie, un ou deux tours de The
Fresh Connection auront lieu chaque jour,
ainsi que des études de fonctionnements exis-
tants dans le Groupe pour illustrer les prin-
cipes théoriques. Nous adaptons bien sir la
durée et le contenu théorique en fonction des
sujets sur lesquels le client souhaite mettre I'ac-
cent ou dans la perspective de préparer a d'au-
tres certifications (CSCP de I'’Apics, certification
CDDP - Certified Demand Driven Planner - a
terme). Quatre contrats sont déja en cours de
signature, preuve de l'intérét des entreprises
pour cette offre, qui peut étre financée par un
budget formation. ¥ m BS
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